
PROBLEMA:  
El fraude relacionado con Medicare 
nos cuesta a todos miles de millones 
de dolares cada año.

RESULTADO: 
Esto se puede resultar en precios 
más altos en sus mensualidades, 
deducibles y co-pagos de Medicare. 
Las pérdidas causadas por el fraude 
también reducen la oportunidad 
de que Medicare y su proveedor de 
servicios de atención médica puedan 
ofrecer más servicios y una mejor 
cobertura.

PROBLEMA: 
¿Dio su número de Medicare o de 
seguro médico a alguien que no es su 
medico?

RESULTADO: 
Alguien podría utilizar su número 
para servicios y suministros que:

• Usted no necesitaba ni quería
• Su médico no pidió
• Usted nunca utilizará
• Usted no recibió
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EL FRAUDE ES UN DELITO 

Tenga cuidado...si:

• Alguien le ofrece regalos o dinero 
para recibir servicios o suministros 
médicos. 

• Alguien le ofrece pruebas o 
exámenes médicos gratuitos 
a cambio de su número de 
Medicare. 

• Su proveedor médico le cobra 
servicios o suministros que usted 
no recibió ni pidió

• Su proveedor médico le da 
servicios que sobrepasan lo que es 
médicamente necesario.

Cuide su tarjeta de Medicare y su 
seguro médico igual que una tarjeta 
de crédito. Protéjala. No se la dé a 
nadie.

¿Sospecha un fraude?
En Washington, llame a la línea 

telefónica  de atención al consumidor 
sobre seguros, al:

1-800-562-6900

¡No sea una víctima 
 del fraude
relacionado con
Medicare!

¡Preste atención!  
¡Tenga cuidado cuando 

alguien le pida su número 
de Medicare!



Estimada abuela Rosa,
Un hombre amable vino y me dijo que yo podría recibir gratuitamente leche y pan con 
Medicare.  Le di mi número de Medicare y ahora no me siento tranquila de haberlo hecho.  
¿Qué debo hacer?
- Teresa
Estimada Teresa,
Medicare no regala leche ni pan. Nunca le dé su número de Medicare a alguien que se presente sin 
que usted lo invite. Si este hombre regresa, obtenga su nombre y número telefónico para que pueda 
darle esta información a Medicare.

Estimada abuela Rosa,
Mi estado de cuenta de Medicare decía que yo estaba recibiendo tratamientos respiratorios 
semanales. Utilizo un inhalador para el asma, pero no recibo tratamientos semanales.  
¿Qué hago?
- Juanita
Estimada Juanita,
Es usted muy inteligente por revisar sus estados de cuenta de Medicare. Algunas veces los 
proveedores envían el código médico de facturación equivocado para recibir más dinero por los 
servicios. Llame al consultorio de su médico e infórmeles de ello. También llame a Medicare y 
avíseles que esto es incorrecto. Ellos se encargarán de corregir el estado de cuenta con el personal del 
consultorio médico.

Estimada abuela Rosa,
Hoy fui a la clínica para que me sacaran sangre para una prueba. El empleado de la oficina 
de cobro me pidió mi número de Medicare. Pensé que la prueba era gratuita si tenía 
Medicare, ¿Estoy equivocado?
-Carlos
Estimado Carlos,
La prueba es gratuita. Sólo necesitan su número de Medicare para sus registros. Para las pruebas 
clínicas, no se pide un copago, y el proveedor médico podría indicar que la prueba es gratuita porque 
no le cuesta nada a la persona que tiene Medicare.

Pregúntele a la abuela Rosa

No dé su número de 
Medicare a desconocidos 
que lleguen a su casa sin 

que usted los invite.

No acepte servicios de 
personas que le llamen 

por teléfono para ofrecerle 
artículos “GRATUITOS” de 

Medicare.

Antes de ir al médico, 
asegúrese de estar 

enterado de los servicios 
que Medicare ofrece. ¡Sea 
inteligente como la abuela 

Altagracia!

Revise sus estados de 
cuenta de Medicare para 

asegurarse de que su 
médico le ha cobrado a 

Medicare sólo los servicios 
que usted recibió.
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